
Kimler faydalanabilir?
/Hizmetin koşulları nelerdir?

� Şiddete uğrayan veya şiddete uğrama tehli-
kesi bulunan kadınlar, çocuklar, aile bireyleri 
ve tek taraflı ısrarlı takip mağduru olan kişiler 
faydalanabilir.

� Şiddet mağdurları kişisel başvuru, kurumlar 
arası yönlendirme ve üçüncü kişilerin ihbarları 
ile ŞÖNİM’ler tarafından sunulan hizmetler-
den faydalanabilir.

Şiddete ilişkin bildirimlerde; 
� En yakın polis merkezine, 
� Jandarma karakoluna,
� Cumhuriyet savcılığına, 
� Mülki amire,
� ŞÖNİM’lere,
� Sosyal Hizmet Merkezlerine (SHM),
� ALO 183 Şiddetle Mücadele Hattına,
� Aile ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğüne baş-

vurabilirsiniz. 

Başvuru aşamasında yararlanılacak hizmete 
göre dilekçenizi alarak kimlik bilgilerinizle işlem-

leri sürdürüyoruz.

Kadın Konukevlerimiz

Şiddet Önleme ve İzleme 
Merkezlerimiz  (ŞÖNİM)

Şiddetle Mücadele İrtibat 
Noktalarımız

Kadınların Ekonomik ve Sosyal 
Hayata Katılımlarını Artırıcı Hizmetleri

Şiddete Maruz Kalan ya da Kalma 
Tehlikesi Bulunan Kişilere Yönelik 

Danışmanlık, Rehberlik, Yönlendirme, 
İzleme Hizmetleri

Şiddete Uğrayan Kadınların Şidde�en 
Korunması, Güçlendirilmesi, Psikososyal 

ve Ekonomik Olarak Güçlendirilmesi, 
Yatılı Bakımlarının ve Korumalarının 

Sağlanması Hizmetleri

Şiddet mağdurunun korunması ve güçlendiril-
mesine yönelik olarak;

� Hukuki destek,
� Ekonomik destek,
� Eğitim desteği,
� Sağlık desteği,
� İş ve meslek danışmanlığı,
� Psikososyal destek, 
� Rehberlik ve danışmanlık,
� Yönlendirme ve koordinasyon hizmetleri 

veriyoruz.

Ayrıca şiddetin önlenmesine ilişkin toplumsal 
bilinçlendirme ve farkındalık çalışmaları yürü-
tüyoruz.

ŞIDDET ÖNLEME VE
İZLEME MERKEZLERİMİZ 
(ŞÖNİM)

Nereye
başvurulur?

Başvuru için
gerekli belgeler 

Şiddetin önlenmesi ile koruyucu ve önleyici tedbirlerin etkin bir biçimde uygulanmasına yönelik güç-
lendirici ve destekleyici danışmanlık, rehberlik, yönlendirme ve izleme hizmetleri verdiğimiz, yedi gün 
yirmi dört saat esasına göre yürütülen merkezlerdir.

Nasıl bir hizmet
veriyoruz?

KADININ STATÜSÜNÜN KORUNMASINA YÖNELİK HİZMETLERİMİZ

Kadınları Şiddete Karşı Koruma 
ve Şiddeti Önleme 

Kapsamındaki Diğer Hizmetler
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